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Studienarbeit aus dem Jahr 2009 im Fachbereich Informatik - Wirtschaftsinformatik, Note: 1,7, Bayerische
Julius-Maximilians-Universität Würzburg, Sprache: Deutsch, Abstract: Derzeit haben nur circa 40% aller
Unternehmen eine dokumentierte IT Governance, bei großen Unternehmen liegt die Quote um etwa 60%
[SCHI09, S. 14]. Im Zuge der Krise wenden die Unternehmen weniger Mittel für ihre IT auf. Die
besonderen, gesteigerten Herausforderungen müssen IT-seitig nun voraussichtlich mit den gleichen Mitteln
wie im Vorjahr bewältigt werden.
Hilfestellung für einen holistischen Ansatz zur Lösung jenseits reiner Kostensparprogramme hin zum
Werterbringer bietet eine gezielte IT Governance. Praktische Hilfe zu deren Einführung, Weiterentwicklung
und Gestaltung findet sich in einer Vielzahl von Rahmenwerken, Referenzmodellen, Zertifizierungen und
vor allem im breiten Angebot der Beratungsindustrie.
Der Titel dieser Arbeit wirft gezielt die Frage auf, ob und wie IT Governance durch ITIL V3 (Information
Technology Infrastructure Library) und COBIT (Control Objectives for Information and related Technology)
unterstützt werden kann. Über eine Eingrenzung des Begriffes IT Governance, eine strukturierte
Beschreibung der zwei genannten Modelle mit anschließender Bewertung und einer zusammenfassenden
Anwendbarkeitsanalyse wird die Frage beantwortet, inwieweit ITIL und COBIT als Rahmenwerke für IT
Governance bezeichnet werden können.
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From reader reviews:

Russell Bussey:

Book is to be different for each grade. Book for children right up until adult are different content. As you
may know that book is very important for people. The book ITIL® V3 und COBIT - Rahmenwerke für IT-
Governance (German Edition) has been making you to know about other information and of course you can
take more information. It is very advantages for you. The publication ITIL® V3 und COBIT - Rahmenwerke
für IT-Governance (German Edition) is not only giving you considerably more new information but also to
be your friend when you experience bored. You can spend your own personal spend time to read your
publication. Try to make relationship using the book ITIL® V3 und COBIT - Rahmenwerke für IT-
Governance (German Edition). You never sense lose out for everything when you read some books.

William Burns:

This book untitled ITIL® V3 und COBIT - Rahmenwerke für IT-Governance (German Edition) to be one of
several books that will best seller in this year, that is because when you read this guide you can get a lot of
benefit onto it. You will easily to buy this specific book in the book shop or you can order it by using online.
The publisher of the book sells the e-book too. It makes you easier to read this book, as you can read this
book in your Cell phone. So there is no reason for your requirements to past this guide from your list.

Jesus Jones:

The reason why? Because this ITIL® V3 und COBIT - Rahmenwerke für IT-Governance (German Edition)
is an unordinary book that the inside of the book waiting for you to snap this but latter it will shock you with
the secret this inside. Reading this book beside it was fantastic author who write the book in such remarkable
way makes the content inside easier to understand, entertaining method but still convey the meaning
thoroughly. So , it is good for you for not hesitating having this any longer or you going to regret it. This
unique book will give you a lot of advantages than the other book possess such as help improving your talent
and your critical thinking approach. So , still want to hold up having that book? If I have been you I will go
to the e-book store hurriedly.

Veda Howard:

That guide can make you to feel relax. This book ITIL® V3 und COBIT - Rahmenwerke für IT-Governance
(German Edition) was bright colored and of course has pictures on there. As we know that book ITIL® V3
und COBIT - Rahmenwerke für IT-Governance (German Edition) has many kinds or type. Start from kids
until teenagers. For example Naruto or Private eye Conan you can read and believe you are the character on
there. Therefore not at all of book tend to be make you bored, any it offers up you feel happy, fun and
unwind. Try to choose the best book for yourself and try to like reading that will.
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